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TERMO DE RESPONSABILIDADE - TERCEIRO

Eu ,estou ciente e de acordo com os procedimentos da ASSOCIACAO DE BENEFICIOS, quais sejam:

1.

O prazo para liberagio e/ou autorizacio dos servicos em OFICINA CREDENCIADA OU NAO
sdo de até 7 (sete) dias Uteis a contar da data da solicitacédo da vistoria inicial. CASO NECESSITE
DE UMA ANALISE MAIS APROFUNDADA E DE SINDICANCIA, ESTE PRAZO PODERA
SE ESTENDER.

A ASSOCIACAO DE BENEFICIOS encaminhara para concessionarias autorizadas, somente 0s
equipamentos que estiverem dentro do prazo de garantia de fabrica, com até 90 (noventa) dias apds
a emissdo da nota fiscal. Em qualquer outra hipétese 0s equipamentos serdo reparados nas oficinas
credenciadas pela ASSOCIACAO DE BENEFICIOS. O prazo informado no orcamento da

requlagem somente iniciara apos a autorizacdo da associacdo e apds o terceiro disponibilizar o

veiculo para reparo.

E de inteira responsabilidade do terceiro disponibilizar o veiculo para inicio dos reparos e para
vistoria, em oficina credenciada no prazo de até 7 (sete) dias tteis. CASO NAO CUMPRA ESTE
PRAZO DEVERA REINICIAR TODO O PROCESSO DESCRITO ACIMA, ABRINDO UM
NOVO EVENTO.

Ap0s autorizado o servico, sera rigorosamente seguido o prazo estabelecido pelo orcamento inicial,
contudo, caso aconteca COMPLEMENTO/RESSALVA, estes terdo o prazo de até 4 (quatro) dias
Uteis para serem autorizados ou ndo pelo setor responsavel, uma vez comprovada a relacdo com a

colisao.

O prazo do orcamento, inicio dos reparos e as possiveis compras de pecas, somente iniciardo a
contagem, apds o terceiro disponibilizar definitivamente o veiculo na oficina para dar inicio aos
reparos, enquanto isso ndo acontecer, nada sera feito e nem comprado, portanto o prazo estara

parado.
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A reparacdo dos danos serd feita com reposicdo de pecas originais, para 0S equipamentos que
estiverem cobertos pela garantia do fabricante, para os demais, as pecas danificadas seréo
substituidas por pecas de confiabilidade e procedéncia, atraves de parcerias com oficinas
credenciadas e fornecedores de confianca da associacéo, ou até mesmo do mercado paralelo, desde

que ndo comprometam a seguranca e a utilizacdo do equipamento.

Em caso de dificuldade de localizacdo de pecas em razdo do modelo do veiculo, a Associacdo ndo

tem responsabilidade por eventual atraso.

Todo veiculo sera encaminhado para oficinas credenciadas, caso o Terceiro indique uma oficina
Particular, somente serd autorizado mediante a resposta via e-mail da mesma, informando estar de
acordo com todos 0s nossos procedimentos e forma de pagamento. Ficando o Terceiro responsavel

por qualquer transtorno futuro que por ventura venha a ocorrer.

Importante ressaltar que a associacdo ndo cobre lucros cessantes e/ou danos emergentes direta ou
indiretamente da paralisacdo do equipamento associado ou de terceiros, mesmo quando em
consequéncia de risco pela protecdo do (s) equipamento (s). Salvo se o associado optar por este

servico em separado.

Em caso de Perda Total, a associagdo tem o prazo de 90 (noventa) dias corridos, contados a partir

da comunicacdo do PT para realizar a indenizacao.
Ciente de que somente reparos relacionados ao evento serdo autorizados pela associacao.

Por fim, estou ciente da negativa do evento, caso seja constatada que a responsabilidade do evento

nao foi do associado.
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